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Sa far du gisterna att trivas pa din gard

Tillstand, forsikringar m.m Vem gor Nir

Forsakring

Beredskap for olyckor

Framkomlighet fér riddningsfordon

Alkoholtillstind

Noédvindigt material:

Dekorera med Skoérdefestsymbolen Vem gor Nir

Anvind Skérdefestsymbolen i din dekor

Anvind Skérdefestsymbolen pa ev egna skyltar pa garden

Eliminera plast

Noédvindigt material:

Hjilp dina gister att hitta vigen fram till dig Vem gor Nir

Skordefestskyltar

Noédvindigt material:

Gor parkeringen enkel Vem gor Nir

Se till att det finns ndgon som tar emot bilarna, hilsar vilkommen och
16ser eventuella problem pa plats.

Parkeringsvakten dr gistens forsta mote med din gard. Schemaligg
tillrickligt med pauser f6r mat, toalett och vila.

In och utfart, med tillrickligt stora skyltar, placerade hégt upp

Tink pa ev bussbesok, handikappfordon, cyklister

Noédvindigt material:

Hjilp dina gister att orientera sig pa garden Vem gor Nir

Tillrickligt stora skyltar for att dessa ska synas dven da garden vimlar av
besokare

Om en vara tar slut eller en aktivitet maste avbrytas - ta da ner respektive
skylt sa blir ingen gist besviken

Om en aktivitet eller produkt som marknadsforts i programmet ¢j
genomfors eller tar slut far gésterna veta det direkt dom kommer till din
gard t ex genom info pi skyltar.

Noédvindigt material:




Dirfor trivs gidsterna hos dig

Vem gor

Nir

All personal har namnskyltar, girna med Skérdefestsymbolen

Gisterna vialkomnas av en vard eller parkeringsvakt
g

Alla pa garden dr uppdaterade pé vad ni erbjuder i form av produkter och
aktiviteter

Vilkomnande rent och stddat, att g forbi ett slingt skrip dr som att
slinga det sjilv

Punkter dir kéer kan bildas forbereds f6r god framkomlighet
(barnvagnar, rullstolar...)

Dekorera med Skordefestsymbolen

Eliminera plast

Planera for gisternas toalettbesok — papper, handdukar, sopis — ha en
person ansvarig for att kolla med jimna mellanrum att det 4r frischt

Forsiljning av stora férpackningar (t ex sickar med 16k, potatis, morotter)
placeras nira parkeringen. Erbjud girna laneskottkirra.

Noédvindigt material:

Restauranger/ servering av mat och fika

Vem gor

Nir

Som 6ppen gard eller restaurang med fler utstillare sikerstiller jag att de
deltagande livsmedels-/ serveringsforetagen har livsmedelstillstind eller
har anmiilt sin verksambhet till kommunen.

Jag kinner till rivarornas ursprung och kan beritta f6r mina kunder

Det framgér pa menyn/ innehallslistan var maten kommer ifrin

Anvinder jag engangskirl dr det dtervinningsbara

Noédvindigt material:

Om du ir aktiv pa Facebook

Vem gor

Nir

Se till att utse en person som ansvarar for uppdateringar pa sidan under
och innan Skérdefesten

Gor kontinuerliga uppdateringar innan Skérdefesten

Ta fina bilder frin din gird som du anvinder pa Facebook

Anvind girna Skordefestens symbol som du ska ha fatt per mail

Linka girna fran er sida till Skérdefestens egna Facebook sida

Noédvindigt material:

Hur du hinner silja mer

Vem gor

Nir

Om minga kommer pa en gang, t ex en oanmald buss — vad ir din
beredskap?

Har du ndgot att bjuda pa medan dom vintar i k6 pa att fa handla, kan
nagon visa dem runt medan det lugnar ner sig i matkén osv

Om du blir 6verraskad av minga besok pa en gang och inte hinner/ kan
silja — kan du ta bestillningar for leverans senare?

Finns det varor till stingningsdags? Sirskilt mat att dta pa plats?

Noédvindigt material:




Var kan dina gister kopa dina produkter under resten av
aret?

Vem gor

Nir

Pa vilket sitt informerar du dina kunder var de kan képa produkterna
under resten av aret?

Noédvindigt material:

Vad dina gister forvintar sig fa uppticka

Vem gor

Nir

Se — hora — smaka — gbra, och naturligtvis shoppal

Noédvindigt material:

Gor gisterna mer involverade

Vem gor

Nir

Hur kan du ge de engagerade gisterna mervirde? Kan du géra dem
delaktig i processen genom att dom far prova pa — lira sig nagot nytt?

Noédvindigt material:

Hos dig uppskattar gisten att det ir

Vem gor

Nir

Tryggt — beredskap f6r Forsta Hjilp

Helt och rent

Hjirtevarmt och arligt

Omtanke i detaljerna

En planerad helhet

Noédvindigt material:

Vid hindelse av regn

Vem gor

Nir

Parkeringen — blir marken vat och lerig?

Forsiljare — kan dom flytta in under tak?

Gisterna — finns sittplatser inomhus om du har servering?

Noédvindigt material:

Hos dig uppskattar bussresearrang6ren

Vem gor

Nir

Rymlig parkering med tydlig skyltning

Att det finns toalettkapacitet for 40-50 gister under kort tid

Att sittplatser kan halllas reserverade ifall de bokar mat, tink pa att
platserna bor reserveras i god tid for att vara tillgingliga direkt ndr bussen
kommer.

Noédvindigt material:




Hos dig uppskattar sponsorer/samarbetspartners

Vem gor

Nir

Att du sjilv tar kontakt for ett samarbete

Att du dr proffsig i din kontakt, det du erbjuder ska vara attraktivt f6r

dem

Att du dr tydlig i din kommunikation om vem som gor vad och vilka

kostnader som dr forenade med ert samarbete

Noédvindigt material:

Hantering av klagomal

Vem gor

Nir

Fundera 6ver ditt sitt att ta emot klagomal

Forbered kompensation, vad kan du bjuda pa eller erbjuda

Noédvindigt material:

Pa Skordefesten tillats inte

- Loppis

- Aktiva frivilliga insamlingar

- Politisk valreklam

Vid lotterier maste alla lotterivinster vara producerade i Jamtland
Hirjedalen




